% a8

STO ZNACI INTEGRIRANO

/Q UPRAVLIANJE MODERNIM /
/ GRADOM 9/

Filip Tonci¢, izvrsni direktor za javne financije

92 05 o o

SMART CITIES 2023., 28.3.2023., ZAGREBACKI VELESAJAM INFODOM




SEUP kao Core sustav svakog grada

 Uredbom o uredskom poslovanju definiran kao obveza za sva javho
pravna tijela

* Tehnickom specifikacijom zagarantirana mogucnost razmjene
podataka izmedu sustava

 Stvara preduvjet za kompletno digitalno poslovanje
» Stedi vrijeme i resurse
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Kako dodati vrijednost dosadasnjim ICT
ulaganjima?

e Napustanje sustava koji funkcioniraju kao otoci
* Uspostava integracija medu sustavima

* Uvodenje centralnog repozitorija dokumenata organizacije sa
primjenom poslovnih pravila

e Strukturirano upravljanje zapisima o dokumentima i vezanim
poslovnim transakcijama

* Pracenje zivotni ciklus zapisa od kreiranja, odrzavanja i unistavanja

Ulaz Indeksiranje, Obradai !\Ieaq.zor : L IzluCivanje ili
klasifikacija distribucija LAYl G E unistavanje
Uvoz dokumenata Pretrazivanje

INFODOM




Integrirano i interoperabilno poslovanje

 Automatizacijai digitalizacija procesa
 Podatak se kreira ili unosi jednom
* Smanjenje nepotrebnog dupliranja
. o $- Ulaz Obrada I1zlaz
dokumenta i informacgja
* Optimizacija poslovnih Zonjev gradand
procesa

GRAD

Poslovni slucajevi i
postupci
Interni postupci

Odluke i rjesenja
Poslovna korespodencija

'§ 2 (e)-Podnesci, (eZahtjevi), (e)-Dokumenti, (e)-Racun, Prilozi, Podaci
S £ 3 SCAN/OCR, A2A, SCAN/OCR, A2A,
23828 eMail, OKP/PKP, Tijek i obrada eMail, OKP/PKP,
N © Posta, ON-LINE Posta, ON-LINE

eGOP10
.S &J
S L eGOP10 gatewa
S
& ] DIl (NIAS, OKP, OIB) IT sustavi grada

eGradani, ePotpis, ePecat SPIN, elnspektor Vanjski sustavi
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eGOP platforma kao integrator svih poslovnih
sustava

* Dokazano SEUP rjesenje, preko 40000 korisnika svakodnevno koristi platformu

STATISTICKA ALERTING

* Sustav za potpuno digitalno upravljanja
poslovnim procesima s s || oo ||

ANALITICKO (BAM) OUTLOOK
IZVIESCIVANIE (BI) SRCIEREME PLUGIN

* Sa svake lokacije omogucuje pristup svim . o

KLASIFIKACILIE | METAPODACI

gradskim dokumentima bez obzira u R[] MR T ortcron
kojem sustavu se oni nalazili worrows | oemen e || o

RULE ENGINE ARHIVA DOSTAVA

AKCELERATORI:

* Vodi korisnike kroz poslovne procese — .
gradske uprave deen

- HRM procesi

ECMi iiski e
CM integracijski servisi - Putni nalozi

WebAPI (REST) integracijski
servisi

 Stvara gradsku bazu podataka

e Upravlja digitalnim gradom
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ePodnesak kao sredstvo za komunikaciju sa
gradanima

* Digitalno sredstvo komunikacije izmedu
grada i gradana

e Generator javnih eUsluga

* Dostupan 24/7 putem eGradana

* Integracija na sustav eGradani (NIAS,
OKP, PKP)

* Omogucava dostupnost gradanima
online

E-Podnesak
E-Otprema

eGOP 10
6
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SPIN kao sustav za upravljanje financijskim

tokovima

* Procesno upravlja financijskim tokovima i
nabavom

* Vodi korisnika od planiranja potreba do ovjere
elektronickog racuna

* Stvara preduvjete za sustav unutarnjin
kontrola i pomaze/osigurava u postojanosti
fiskalne odgovornosti

* Standardizira nabavne procese i nabavnu
dokumentaciju

* Objedinjuje nabavu proracunskih korisnika

* EOJN konektor - sustav omogucava razmjenu
dokumenata i meta podataka

INFODOM

EU/WB:

Potencijal usteda end-2-end procesa nabave

* Troskovi roba, radova i usluga u
javnom sektoru
=19% EU GDP
* Prilika za ucinkovitije upravljanje
javnim financijama
* E-Javna nabava:
potencijal ustede
=6—13.5 % troskova
* URH cca 2.2 mird kn

* Prilika za modernizaciju javne
uprave

ARy

£ Managed Commercial Services delivered centrally - once on behalf of Government

UL

l- ”‘.'ii l
H

Low
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eRedar kao alat za digitalni nadzor

* Sastoji se od modula: za upravljanje ovlastima redara, za
planiranje nadzora, za upravljanje sIucaljewma/pregIedlma, § =
modul za statistiku i integracijski modu -

B mosun ol Mocu 110

Predstavke [ I :'::"m

* Postize se efekt uredenijeg i sigurnijeg podrucja nadzora i v BN v -

g i i =
kontrole . | = - )

* Omogucava komunalnim redarima potpunu mobilnost oy | gy [P R s = —
tijekom obavljanja nadzora e = ¢ - .

Gis = &

* Sustav eGOP sa modulom e-Redar predstavlja kvalitetno oy | | =
riesenje za povecanje efektivnosti rada sluzbe za ) <3 | @ || || o
komunalno iospodarstvo i redarstvo te omogucava vece h
angaZ|ra nJe Ontr0|0ra na SlucaJeV|ma kontro e Ekspertni sustav koji se temelji na BAZAMA ZNANJA, algoritmima umjetne inteligencije i

KONTROLNIM LISTAMA.
* Pozitivan efekt na cjelokupnu aktivnosti rada Upravnog
odjela za komunalno gospodarstvo, redarstvo i mjesnu
samoupravu
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Referentna lista - eGOP

eGOP u Ministarstvima

eGOP u ostalim tijelima

eGOP u regiji

Drugi kompleksni projekti

Ministarstvo unutarnjih poslova, Ministarstvo financija — Carinska uprava, Ministarstvo mora, prometa i
infrastrukture, Ministarstvo uprave, Ministarstvo poljoprivrede, Ministarstvo graditeljstva i prostornoga
uredenja, Ministarstvo regionalnog razvoja i fondova EU, Ministarstvo turizma, Ministarstvo zastite okolisa i

o - ——
— - = —

_prirode ,
', ————————————————————————————————————————————————————————— N
I Grad Split, Grad Jastrebarsko, Hrvatska energetska regulatorna agencija, Fond za zastitu okolisa i energetsku :
: ucinkovitost, Drzavni inspektorat RH I

|
| I
N e e e e e e e o e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e ,’
S N e e T EEEE_—_——— ~
|{ Federalni zavod za mirovinsko osiguranje FBIH, Uprava za inspekcijske poslove Crne Gore, Uprava za :
I inspekcijske poslove RS I
| |
| |
N e e e e e e e e e M e /
s T T T T T T T E T T T T T T T T T T E TR EEE ~
I‘ Elektronicki oglasnik javne nabave, e-Charter i Nautical Information System, Sredisnji informacijski sustav \I
| sanitarne inspekcije, elnspekcije kao genericko rjeSenje u APIS Centru dijeljenih usluga, Informatizacija !
: inspekcijskih sluzbi Ministarstva poljoprivrede, Republika Kosovo - e-Public Procurement, Informacijski :
1 sustav pruzatelja medijskih usluga- AEM, Informacijski sustav HPA ,'
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