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klinika za kardiovaskularne bolesti

Klinika Magdalena omogucuje svim pacijentima
jedinstvenu i sveobuhvatnu kardiovaskularnu skrb,
pocevsi od utvrdivanja anamneze i postavljanja

dijagnoze pa do kona¢nog medicinskog rjesenja .

U srediSte interesa stavljamo
KARDIOLOGIJA KADIOKIRURGLJA VASKULARNA KIRURGLA bOIesnike I njihove pOtrebe

Prof.dr.sc. Mihajlo Sesto
Ravnatelj bolnice
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Radnicka cesta 32
T: 01 550 92 01
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7 KRAPINSKE TOPLICE
' Ljudevita Gaja 2
1 T: 049 244 444
F: 049 244 040
- info@magdalena.hr

.
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SLOZENOST SUSTAVA KLINIKE MAGDALENA

KARDIOLOGLIA KADIOKIRURGLA VASKULARNA KIRURGLIA

PRUIEWI ODJEL ZA RACUNOVODSTVO ODJEL ZA

IKT | PROJEKTI ODJEL

y4.\
FAKTURIRANIJE

UPRAVA NABAVA FINANCLJE | LJUDSKE
URED ZA HKVALITETU e RESURSE | OPGE

PACLIENTE POSLOVE




KONTROLING U
ZDRAVSTVENOM

SUSTAVU




SPECIFICNOSTI KONTROLINGA

zdravstvenog sustava poslovanja

e >

MEDICINSKO POZNAVANJE SUSTAVA|  VISEDIMENZIONALNA PRAVILAN UNOS NERAVNOTEZE U
PODRUCIJE PODRUCIJA DJELOVANJA BAZA PODATAKA KRVOTOKU

IZRADA
I1ZVIESTAJA |
POSLOVANJA VIZUALIZACJA



SPECIFICMSTI KONTROLINGA
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KLJUCNI PARAMETRI

\J
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medicinskog
planiranog rada

BOLNICKOG KONTROLINGA

H“ or |
0—0
pracenje omjera

novoprimljenih
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C[}:I:I
e

pracenje mortaliteta,

popunjenosti kreveta,
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INTERNO IZVJESTAVANJE

UPRAVLJANJE BOLNICOM - PRIMJER ISPLATIVOSTI UREDAJA

MAKSIM
POSTOJ

PACITET
UREDAJA

G




INTERNO 1ZVJESTAVANJE

TROSKOVNE ANALIZE

. TROgKOVl PREMA LlN”AMA RDG Analiza potro$nog materijala

po odjelu UKUPNO
v v KONTO broj i naziv 0 0 0 0 0 0 0 0
« TROSKOVI PO RADILISTIMA (ONTO b md ° o o o o o o o
KONTO broj i naziv 0 0 0 0 0 0 0 0
KONTO broji naziv 0 0 0 0 0 0 0 0
& KONTO broji naziv 0 0 0 0 0 0 0 0
° TROSKOVI PO ODJELIMA KONTO broj i naziv 0 0 0 0 0 0 0 0
KONTO broj i naziv 0 0 0 0 0 0 0 0
KONTO broj i naziv 0 0 0 0 0 0 0 0
+ (ODNOS NA PG) KONTO broji naziv 0 0 0 0 0 0 0 0
KONTO broj i naziv 0 0 0 0 0 0 0 0
KONTO broj i naziv 0 0 0 0 0 0 0 0
KONTO broji naziv 0 0 0 0 0 0 0 0
KONTO broji naziv 0 0 0 0 0 0 0 0
mjesec KONTO broji naziv [} 0 0 0 0 0 0 0
1 2 3 4 5 6 7 UKUPNO KONTO broj i maziv 0 0 0 0 0 0 0 0
o 0 o 0 L] 0 0 o KONTO broj i maziv 0 0 0 0 0 0 0 0
KONTO broji naziv 0 0 0 0 0 0 0 o KONTO broji naziv ] 0 0 0 0 0 0 0
KONTO broji naziv 0 0 [1] 0 0 0 0 0 KONTO broji naziv 0 0 0 0 0o 0 0 0
Materijal za odrZavanje &istoée 1] 0 1] 1] 0 1] 0 1] KONTO broji naziv 0 0 0 0 0 0 0 0
KONTO broji naziv 0 0 0 0 0 0 0 0 KONTO broji naziv 0 0 0 0 0 0 0 0
KONTO broji naziv 0 0 0 0 0 0 0 0 KONTO broji naziv 0 0 0 0 0 0 0 0
Medicinski plinovi o 0 o 0 o 0 0 0 KONTO broji naziv 0 0 0 0 0 0 0 0
KONTO broji naziv 0 0 0 0 0 0 0 0 KONTO broji naziv 0 0 0 0 0 0 0 0
Ostali nemedicinski potroéni materijal [} o [} [} 0 [} o [} KONTO broj i naziv 0 0 0 0 0 0 0 0
KONTO broji naziv 0 0 0 o 0 0 0 o KONTO broji naziv 0 0 0 0 0 0 0 0
KONTO broji naziv 0 0 0 0 0 0 0 0
Potroini medicinski materijal o 0 o 0 1] 0 0 o
KONTO broji naziv 0 0 0 0 0 0 0 0 12,201
KONTO broji naziv 1) 0 1) 0 0 0 0 o
KONTO broji naziv 0 0 0 0 0 0 0 o
KONTO broji naziv o] 0 o] o 0 0 0 o 7.119
KONTO broji naziv o] 0 o] o 0 0 0 o
KONTO broji naziv o] 0 o] o 0 0 0 o
KONTO broji naziv o] 0 o] o 0 0 0 o
KONTO broji naziv 1] 0 1] o 0 0 0 o 1.660
KONTO broji naziv o] 0 o] 0 0 0 0 o
KONTO broji naziv 1] 0 1] 0 0 0 0 o
KONTO broji naziv 0 0 0 0 0 0 0 o
UKUPNO o 0 o o 0 0 0 o
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DRUSTVENA KORIST



PROFITABILNOST POSLOVANJA




PLAN - VRSTE | VAZNOST

STRATESKI OPERATIVNI PLAN FINANCLISKI PLAN MJESECNI
PLAN PLAN UNAPREDENJA PLAN RADA
KVALITETE




MJESECNI PLAN RADA




MJESECNI PLAN RADA

VAZNOST STRUKTURE ZAHVATA

1.000

BR. broj cijena Prihod BR. broj cijena Prihod
PACIJENATA zahvata zahvata PACIJENATA | zahvata zahvata
1 5 5 100 500 1 5 10 100

10 50 500 5 50 250

ukupno 15 1.000 ukupno 15 1.250



MJESECNI PLAN RADA




VAZNOST VIZUALIZACIJE

| KORISTENJE IBCS STANDARADA

* brojke su u primjerima izmisljene i ne prikazuju poslovanje klinike Magdalena
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PRIMLIJENI PACLENTI

svibanj, 2019. Kumulativno u 2019. 07-2019.

ODJEL ;’:Sfma % ;’:Sfma % :)/rri?ma % ;’:Sfma % [ukupno  JukuPNO

RAZINA ZZ 1 600 14| 1600 37 2000| 46 115 2,7 4315 200
UPUTIO A 400/ 67 400 50
UPUTIO B 200/ 50 200 20
RAZINA ZZ 2 100 14 200/ 28 200| 28 23] 3,3 705 35
UPUTIO A 50 12 170 42 50| 12 4 1 402 15
UPUTIO B 20| 6,6 90| 30 200| 66 19| 6,3 303 10
MAGDALENA 700 13| 1800 33 2499| 46 138| 2,6 5392 284

UKUPNO




PREGLEDNO
SKALIRANO

VISEDIMENZIONALNO

* PREGLED SVI MJESECI

e PREGLED PG/AC/PL

NAGLASAVANJE
ODSTUPANJA

DATUM IZVIESTAJA
srpanj, 2019,

PRUEM PACIJENATA

UKUPNO PRIMUENO :
KUM 112015 - 21.7.2015. 4.500

13. 590

(=]

M) 172013 - 3172

+17 +42 +43

+35 +45 +20

sij vlj oZu

RAZINA 77 1 - REALIZACIJA 2019. vs 2018.

A 2019./2018. 102

RAZINA ZZ 1 - REALIZACIJA 2019. vs PLAN prijema

+63

+59

lip

-35

Sp

545

A

B

UPUTIO UPUTIO

B

kol

j

lis

stu

pro



ANALITIKA PRIJEMA po broju |
Ustanova / Podruéni ured 1-VII 2018 . VIl 2019 VI1-2019

L
.39

146
LU
”

| Sveukupno




DATUM IZVIESTAIA ANALITIKA PRIJEMA

srpanj, 2019. Podruéni uredi i ustanove upucivanja
KUMULATIV A2019/2018 A% 2019/2018 NMUIESEC A2019/2013
UKUPNOD +251 +1 UKUPNO 580 +6
[ ]
PREGLEDNO i o T i T )
PU 10 433 +1 PU 10 114 +1
e SORT PO NAJVECEM PU PU 3 +109 PU 3 39
P2 +10 161 PU 18 37 +14
PUY +23 +3 PU 10 37 +1
e SKALIRANO PU 27 +23 -34 puz 27 5
pui1z [149 -12 #57 pug 22 +8
e VISEDIMENZIONALNO puis | 140 +33 6 Puzz |19 1
, pug f124 +15 +13 PU 12 17 +2
e PRACENJE pU10 109 +1 ® 30 pup |13 e
+6
MJ ESEC/KUM PU 10 91 +7 +100 PUB 12
pPU17 91 +13 L PU 17 12
e PRACENIJE pu1s o1 -14 ) -4 P PL 22 11 -8
pus 81 -16 i $ 11 PUS 10 +1
ODSTUPANIJA (PG/AC) w2 |78 = e = i 43
pu1s 176 +11 -] e PU 16 | =
52 puza |73 -4l g PU 20 ] +1
e NAGLASAVANIJE T | = e S 3
ODSTUPANJA pU1 |46 -10 -22 % PU1 7 =2
PU30 |40 1 L PU3D |5
PUZ1 |37 3 L PUZD |5
pu20 |24 +10 ®+25 PU2L |5 i
pUg |21 +9 pUE |3 +3
PU11 |20 +7 L PU 11 3
PU23 |13 L PU 13 2
PU26 |9 +8 +100 PU 26 2 1
PU13 |8 +4 -33 0= PU23 |2 -1
Puzs |7 -4 puz |1 +1
pula |7 +1 pulz |1 +1
PU25 |7 +2 L PU 25 1




PREGLEDNO
SKALIRANO

VISEDIMENZIONALNO

* PREGLED SVI MJESECI

e PREGLED PG/AC

PRACENJE ODSTUPANJA

RADILISTE 2 BROJ PRIMLIENIH PACJENATA

ACTUAL vs PROSLA GODINA

RAZINAZZ 1

2018 ACTUAL
2018 PG

srpanj, 2019.

KUMULATIV
2018, 2018. A 2019 § UKUPNO
srpanj srpanj SR
UKUPAN BR. 3.940 4330 | +390
RAZINAZZ 1
RAZINAZZ 1 2449 2870 A
RAZINA ZZ 2
RAZINA ZZ 2 1418 1.460 +42

RAZINAZZ 1

330 4pp 410
UKUPNO - > 370 =50

& p
415
upuTione 330 32 350 365 335 3 T/—\
80 75 55 50 45 35 4

UPLTIOy _ St

jan feb mar mpr may jun Jul 3ug sep oct nov dec

RAZINA ZZ 2
UPUTIO st
200 230 220 180
il —
210 220 200 ~~

jan feb mar apr may jun jul aug sep oct nov dec



LISTA CEKANJA

2018 1. 2. 3. 4. 5. 6. 7. 8. 9. 10. 11. 12.
Radiliste 1 650 660 670 800 830 700 600 500 400 450 500 T00
Radiliste 2 300 330 330 340 340 350 350 360 360 200 240 250
Radiliste 3 150 170 180 185 230 240 220 220 220 220 220 220
Radiliste 4 150 170 180 190 300 300 190 170 170 180 190 200
UKUPNO 1100 | 1160 1180 1325 1400 1290 1170 1080 980 810 960 1170

2019 1. 2. 3. 4, 5. 6. 7. 8. 9. 10. 11. 12.
Radiliste 1 700 750 800 600 650 800 800
Radiliste 2 200 220 230 240 240 250 250
Radiliste 3 160 175 180 185 250 230 220
Radiliste 4 260 270 280 280 400 400 290
UKUFPNO 1320 | 1415 14390 1315 1540 1680 1560 0 0 0 0 0




PREGLEDNO

SORT PO NAJVECEM
RADILISTU

SKALIRANO

VISEDIMENZIONALNO
(AC/PG)

NAGLASAVANJE
ODSTUPANJA

DATUM IZVIESTAL

srpanj, 2019.

LISTA CEKANJA -

RAZINA ZZ 3 ( PO RADILISTIMA)

UKUPNO NA: 31.7.201S.
1.560

2018 1.360
A2019./2078. 200

RADILISTE 1

s, 800 800 830 gog go0
700 700

si] vlj oiu tra v lip srp kol ruj lis stu  pro

RADILISTE 3

250 240 330 220 220 220 220 220

160 175 180 185 .
230 230

150 170

RADILISTE 2

300 330 330 340 340 350 350 360 360

250
500 240

200 220 230 240 240 250 250

5ij vlf oiu tra svi lip srp kol ruj lis  stu pro

RADILISTE 4

400 400

260 270 280 290

130 1s0 200
170 170

150 170 180 150 190

si] vlj oiu tra v lip srp kol ruj lis stu  pro

sij vl ofu tra svi lip  srp kol ruj lis stu pro



RADILISTE 1 — BROJ ZAHVATA (UPUTIO A) - 07/2019

Zahvat Kumulativho 2019 07/2019
Nostvareno Noplanirano Nostvareno Noplanirano
UPUTIO B 75 (107%) 70 11 (55%) 20
UPUTIO A 3017 (103%) 2924 400 (94%) 424
Zahvat 1 818 (115%) 711 116 (90%) 129
Zahvat 1 1201 (100%) 1201 139 (103%) 135
Zahvat 1 488(95%) 511 73 (107%) 68
Zahvat 1 168 (124%) 135 20 (111%) 18
Zahvat 1 40 (93%) 43 4 (113%) 3
Zahvat 1 6 (67%) 9 0 0
Zahvat 1 13 16 3 2
Zahvat 1 0 0 0 0




ZAHVATI
RAZINA ZZ 1

Odradeni zahvati prema vrsti

srpanj, 2019.

PREGLEDNO
MIJESEC KUMULATIV
SKALIRANO VRSTA KORISNIKA ACvs PG | ACvsPL VRSTA KORISNIKA ACvs PG ] ACwvsPL
2018/ 2019/ 2018/ 2019/
VISEDIMENZIONALNO 2019 PL 2019 pi2o1s | 2019 PL2019
- RADILISTE 1 411 +13 - RADILISTE 1 3.057 3.092 2.924 +35
* PREGLED MJ/KUM : UPUTIO A 400 +6 I+16 = UPUTIO A 3.011  3.017  2.924 +6 . +23
- UPUTIO B 11 +7 -UPUTIO B 46 75 0o |l

* PREGLED PG/AC/PL

PRACENJE ODSTUPANJA UPUTIO A

MJESEC KUMULATIV
ACwvws PG ACvwsPL ACvs PG ACws PL
2018/ 2019/ 2018/ 2019/
PL 2019 Pl 2019 2019 PL 2019
- Radiliite 1 355 +7 Radiliste 1 2.722 2.735 2.626 +13 +108
Zahvat 1 116 l-+19 +13 Zahvat 1 781 818 711 +37 +107
Zahvat 2 139 -] -4 Zahvat 2 1.195 1.201 1.201 +6
Zahvat 3 73 +4 5 Zahvat 3 544 488 511 55 23
Zahvat 4 20 1 -2 Zahvat 4 154 169 135 +15 +34
Zahvat 5 4 -1 Zahvat 5 37 40 43 +3 3
Zahvat 6 0 Zahvat 6 0 6 9 +6 -3
Zahvat 7 3 +3 -1 Zahvat 7 11 13 16 +2 -3
Zahvat 8 ] Zahvat 8 0 0 0




Mijesecni izvjestaj o radu procedura za mjesec 07/2019

BROJ ZAHVATA - dnevni prosjek

07/2019 Kumulativno 2018 Kumulativno 2019
Broj radnih dana 21 144 144
Uk
vpho grtipa 270 2050 2060

zahvata 1
dnevni prosjek 12,9 14,2 14,3
Ukupno grupa 90 650 640
zahvata 2
dnevni prosjek 4,3 4,5 4,4
Ukupno grupa

pno grup 380 2900 2890
zahvata 3
Ukupno - dnevni

. 18,1 20,1 20,1
prosjek




PREGLEDNO

JASNIJE

PRACENJE MJ/KUM

PRACENJE ODSTUPANJA
(PG/AC)

IZVJESTAJ O RADU PROCEDURA

Broj zahvata - dnevni prosjek

srpanj, 2013

2019. godina po mjesecima KUMULATIV
2018 2019
BROJRADNIHDANA 21 20 21 21 22 18 21 144 144

330

320
280 290 300 s 270270
m GRUPA 13,3 0 145 5 143 B0 =150 1o
ZAHVATA 1
e dniEWNI prosjek
1 2 3 4 [ 7 8

5

o GRUPA
ZAHVATA 2
e V€V prosjek

mem GRUPA
ZAHVATA 3

m—inevni prosijek

11

14,2 14,3

4,5 4,4



PREGLEDNO
SKALIRANO

VISEDIMENZIONALNO

* PREGLED SVI MJESECI

e PREGLED PG/AC/PL

NAGLASAVANJE
ODSTUPANJA

Prihodi prema privatnim korisnicima usluge

Magdalena klinika - Radilizte 5

srpanj,2019
KUNMULATIV WMIESEC
2019 A 2019/2018 A% 2019/2018 2019 A 2019/2018 A% 2019/2018
i 200
Korisnik 1 +40 '®..25,00 Korisnik 1 30 4 s
Karisnik 2 g0 3 -33,3 3= Korisnik 2 7 3 -30,00
Karisnik 3 o +25 =@ 45,45 Korisnik 3 10 +2 825,00
Korisnik 4 2 &l -20,00 Korisnik 4 0 0
Prihod po korisniku u odnosu na proslu godinu mjesecno [000HRK)
30 30 30 30
28
95 27 -
12 1z 13 13

]IDI—IO'ID —

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 1 2 3 4

43 +5 +7 47 +7 +7

e Rt e i

4 -4

6 7 8 9 10 11 12

1 2 3 4 5 6 7 & 9 10 11 12

+7 +4 +4 +3 43 4 4
i Ee—_
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