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Sadrzaj

Cilj ove prezentacije je predstaviti stanje, primjenu i trendove primjene umjetne inteligencije u industriji
kroz konkretne primjere iz industrijske prakse u Hrvatskoj i Sire.

1. Stanje Al u industrijama
2. KljuCna podrucja primjene Al u industriji
3. Buducnost Al u industrijama




STANJE:
| U INDUSTRIJI
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Industrijska revolucija

Umjetna inteligencija definira Cetvrtu industrijsku revoluciju, a predvodnici primjene Al u industrijama veé
vide znacCajan utjecaj u svim dijelovima industrijske proizvodnje, lancu vrijednosti i opskrbnom lancu.
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Vaznost Al za cetvrtu industrijsku revoluciju

Prava snaga umjetne inteligencije u Cetvrtoj industrijskoj revoluciji proizlazi iz pozicije Al na vrhu piramide
4IR tehnologija, gdje Al ima sposobnost koordinirati sve druge tehnologije koje se primjenjuju u industriji.

>
Umjetna
inteligencija
>
Povezivanje radnika'i
digitalizacija / robotika'i

automatizacija proizvodnje >
>

Povezanost i alati .

infrastrukture

Umjetna inteligencija za optimizaciju, proSirenu u
automatizirano donosenje odluka

Digitalni alati za radnike na razini operative i procesa (npr. AR,
VR, wearables)

Automatizacija i disrupcija procesa poput

Co-botsa, i fleksibilnih robota, autonomna vozila i 3D Stampanje

Digitalizacija sustava planiranja i upravljanja procesima, poput
PLC menadzment, CRM itd.

Temeljni podaci, povezanost i raCunalni alati (npr. Oblak, 5G i
jezera podataka)

Izvor: McKinsey, 2024



Ukupni gospodarski rast

Primjena umjetne inteligencije moze znacajno povecati vrijednost globalnog gospodarstva. Al stvara nove
industrije i radna mjesta te povecCava konkurentnost postojecih organizacija na svim razinama.

13.6 -22.1 bilijuni USD

11.0 - 17.7
~15-40%
Inkrementalni
ekonomski
ucinak
Napredna analitika, Potencijal iz primjene Ukupni potencijal
tradicionalni ML i DL Gen Al dodane vrijednosti

Izvor: McKinsey, Economic potential of GenAl, VI1/2023



Globalni utjecaj Al u industrijama

Al u industriji moze dodati viSe od 13 bilijuna (trillions) USD i podiéi svjetski BDP za 2% godisnje.
Medutim, nije lako stvoriti nove vrijednosti iz primjene Al u industriji.

DODANA VRIJEDNOST PRODUKTIVNOST BRUTO DOMACI PROIZVOD
kao posljedica automatizacije, primjena Al rezultirati e rast BDP-a stimuliran
prediktivne analitike, najvecCim povecanjem kroz viSe inovacija,
optimizacije procesa i lanca produktivnosti ikad u optimizaciju troSkova

opskrbe. povijesti. I bolju konkurentnost.




Podrucja primjene Al u industriji

Industrijska Al omogucuje tvrtkama da pojednostave poslovanje, smanje troSkove i poboljSaju produktivnost
automatiziranjem zadataka, optimiziranjem tijeka rada i smanjenjem ljudske pogreske.

Upravljanje Odrzavanje
energijom 21%
26%

Kontrola kvalitete

9%
Detekcije greSaka
9%
Automatizacija Opskrbni lanac
procesa (RPA) 20%

Izvor: Maximize Market Research (MMR), Industrial Al Market Overview, 2023.



Koristenje Al u industrijama

Sve vece prihvacanje Al u proizvodnji omogucit ¢e industrijama povecati ljudske sposobnosti i uvesti
znacajne nove mogucnosti koristenja umjetne inteligencije za transformaciju poslovanja.

Eksperimentiraju kroz manje pilot-projekte: 57%
Provode projekte nakon faze pilota: 28%
Definiraju provedbeni plan: 26%
Provode u tijeku u nekoliko odjela: 20%
Razvijaju svijest oko primjene Al: 19%

Provode primjenu Al u organizaciji: = 8%

Izvor: Manufacturing Leadership Survey 2023, WEF, 1/2024.



Stvaranje vrijednosti primjenom Al u proizvodnim industrijama

Primjena i integracija umjetne inteligencije u proizvodne procese stvaraju vrijednosti u tri kljuCne dimenzije:
povecanju poslovno-operativnih performansi tvrtke, odrzivosti poslovanja i osnazivanja zaposlenike.

99

=

Operativne Odrzivost Osnazivanje
performanse poslovanja zaposlenika

Izvor: Unlocking value from Al in Manufactiring, WEF, 2023



Operativne performanse

Optimizacijom rutina i automatizacijom procesa i zadataka, povecava se produktivnost i operativna
efikasnost, poboljSava kvaliteta (npr. prediktivha analitika kvarova) i optimizira se proizvodnja.

* Bolje performanse proizvodnje
@ (npr. optimizacija prinosa)

« Veca propusnost proizvodnje
(npr. manje kvarova)

Operativne * Visa kvaliteta
performanse * Neprekidan rad (npr. kapaciteti)




Odrzivost poslovanja

Primjenom umjetne inteligencije u industriji, usmjeravamo se prema odrzivoj buducnosti poslovanja koja
stedi resurse, omogucuje visu ucinkovitost i pozitivho doprinosi klimatskim promjenama.

* Bolja uCinkovitost materijala

« Ucinkovitije koristenje energije
[]y (npr. energetske ustede)
e Duzi zivotni vijek strojeva

Odrzivost  Manje skarta i otpada u proizvodnji

poslovanja




Osnazivanje zaposlenika

Primjena Al u osnazivanju zaposlenika pomaze u procesu brzeg donosenja odluka i boljem podeSavanju
postavki strojeva, Sto osigurava bolje predvidanje, smanjuje opetovane radnje i jaca interakciju s Al.

* Bolje donosenje odluka i planiranje
@ O * VisSe razine suradnje

&' ™M « TocCnije i preciznija predvidanja

« Automatizacija zadataka

« Smanjeni rizici (npr. bolji sustav
povratnih informacija za boje
Izbjegavanje kvarova)

Osnazivanje
zaposlenika




Koristi Al u industriji — lanac vrijednosti 1/2

SluCajevi upotrebe Al u industriji daju izvanredne rezultate, ukljuCujuci rast produktivnosti, 50%
poboljSanje razine usluge, 99% smanjenje nedostataka i 30% smanjenje potrosnje energije.

PLANIRANJE UPRAVLJANJE OPTIMIZACIJA
ZALIHA PROIZVODNJOM PROCESA

10-20% 10-20% 40-90%

smanjene povecanje smanjene
zalihe roba pravovremenih zalihe roba
Isporuka

Izvor: McKinsey, 1V/2024.



Koristi Al u industriji — lanac vrijednosti 2/2

SluCajevi upotrebe Al u industriji daju izvanredne rezultate, ukljuCujuci rast produktivnosti, 50%
poboljSanje razine usluge, 99% smanjenje nedostataka i 30% smanjenje potrosnje energije.

UPRAVLJANJE PROIZVODNA ISPORUKE
IMOVINOM LINIJA PROIZVODA

10-50% 30-40% 30-40%

povecana povecanje ~ brza
ucinkovitost produktivnosti ISporuka
strojeva rada proizvoda

Izvor: McKinsey, 1V/2024.



Kao i svaka transformacija, tako i Al transformacija nosi sa sobom niz izazova koji stoje na putu njene
uspjesnosti, i na koje treba obratiti posebno paznju i odgovarajuce se pripremiti.

Nedostatak Al Ne(_jovoljna LosSa kvaliteta i
priprema dostupnost
talenata .
zaposlenika podataka
Nemogucnost LoSa tehnoloSka Nesustavan
donosSenje odluka Infrastruktura | pristup Al

u real-time Interoperabilnost transformaciji

Izvor: FoundryMag, TachTarget, 111/2024.



MJERI PRIMJENE:
Al U INDUSTRIJI




Primjer: primjena Al u proizvodnji

U suvremenoj proizvodnom procesu potrebno je uskladiti i koordinirati razliCite strojeve i tehnologije, te
provodobno obavjeStavanje menadzera i inZenjera s podacima u stvarnom vremenu.

5. Racunalstvo u oblaku

Cloud sluzi za (bezi¢no) povezivanje
svih sustava i izvrSavanja naprednih
|zraCuna.

1. Umjetnainteligencija
Upravlja sa svim tehnologijama
4IR, osiguravajuci funkcioniranje
sustava, uskladenost i koordinaciju
tehnologija.

2. Pametni uredaiji

Alarmiraju inzenjere kod kritiCnih
situacija temeljem podataka

u stvarnom vremenu.

3. Fleksibilni roboti
Roboti su dizajnirani tako da se
mogu reprogramirati relativno brzo,
kako bi mogli biti iskoriSteni za
razliCite zadatke u proizvodnii.

4. Integrirani sustavi
UkljuCujuci sustav izvedbe proizvodnje i sustav distribuiranog nadzora,
osiguravajuci komunikaciju i kontrolu izmedu strojeva.




Odabrana podrucja primjene Al u industriji

Rezultati stvarne primjene Al u proizvodnji vode na tri kljuéna podrucja. Optimizacija lanca opskrbe i
prediktivno odrzavanje osiguravaju maksimalnu efikasnost, dok Al nadzor kvalitete jamci izvrsnost proizvoda.

C N
A\ 4

Optimizacija Prediktivha Kontrola
opskrbnog analitika kvalitete
lanca




1. Optimizacija opskrbnog lanca

Digitalizacija i primjena Al u opskrbnom lancu omogucavaju transparentnost i brze donosenje odluka u
svim kljucnim toCkama opskrbnog lanca.




1. Optimizacija opskrbnog lanca - koristi

Dosadasnja iskustva renomiranih konzultantskih kuc¢a govore o iznimno visokim uStedama u svim
dijelovima opskrbnog lanca, kako u financijskom smislu tako i u kvaliteti usluge.

15% 22% 25%

usteda kroz sve smanjenja zaliha za SUEREEEEINSIE
dijelove opskrbnog povecanje radnog stetnih plinova u
lanca kapitala atmosferu

lzvor: BCG, 2024



2. Prediktivno odrzavanje

Prediktivho odrzavanje je strategija koja koristi analizu podataka i tehnologije poput Al-a za predvidanje
kada bi oprema mogla zatajiti, omogucujuci preventivne intervencije prije nego sto dode do kvara.

| vils
2 & & 5 v B @

Smanjivanje Poveéanje = Osnazivanje Podrska PoboljSanje PoboljSanje Upravljanje
kvarova povrata na  zaposlenika nabavi sigurnosti kontrole utjecajem
ulaganje NEEE na okolis




2. Prediktivno odrzavanje — sluc€aj Voith

Prediktivho odrZzavanje (PdM) koristi analizu podataka za prepoznavanje operativnih anomalija i
potencijalnih kvarova opreme, omogucujuci pravovremene popravke prije nego sto dode do kvarova.

S TVIREN

-

Izvor: VOITH Germany



3. Kontrola kvalitete

Primjenom umjetne inteligencije, transformiramo kontrolu kvalitete u industriji, omogucavajuéi preciznije
otkrivanje nedostataka i znaCajno poboljSanje efikasnosti proizvodnih procesa.

- - 1
- -~
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UMJETNA INTELIGENCIJA
CE SNAZNO UTJECAJTI
NA INDUSTRIJU.

- Svjetski ekonomski forum — WEF, 1/2024.



Proizvodna industrija je konkurentnija uz primjenu Al

Vrijednost umjetne inteligencije u proizvodnim industrijama procjenjuje se na 3,9 milijardi USD u 2023.
godini, a oCekuje se kako Ce rasti po prosjecnoj godisnjoj stopi od 41,5% do 2032. godine.

Milijarde USD
41,5

2023. 2024. 2025. 2026. 2027. 2028. 2029. 2030. 2032.

Izvor: Polaris Market Research, 2024.



Trendovi primjene Al u industrijama

Primjena naprednih Al tehnologija transformira industrije, unapredujuci sve aspekte, od proizvodne
efikasnosti preko odrzivosti poslovanja, sve do odnosa prema korisnicima i kupcima.

@ fimm &

3D Robotizacija Odrziva Pametne ProsSirena
ISpis Automatizacija proizvodnja tvornice stvarnost




|lzazovi usvajanju Al u industriji

Implementacija Al donosi izvanredne mogucnosti za unaprjedenje proizvodnje, ali zahtijeva pazljivo
planiranje i upravljanje izazovima kao sto su integracija, etiCka pitanja i edukacija radne snage.

Nedovoljno vjestina
za spajanje Al i
operativnih potreba

Izostanak sustavnog
pristupa Al transformaciji
i loSa komunikacija lidera

Nesklad izmedu
sposobnosti
| poslovnih potreba

Znacajni napori prilagodbe
u svim slu€ajevima
uporabe u proizvodniji

Nedostatak Al modala u
proizvodnji koje se moze
objasniti

Dostupnost podataka i
nedostatak strukture
upravljanja podacima

Izvor: WEF, Al in Manufacturing



Kako stvoriti konkurentsku prednost koristeci Al?

Uspjesno usvajanje Al funkcionirat ¢e samo kroz ucCinkovitu interakciju ljudi, procesa i tehnologije. Tri
radnje: usvajanje Al za ljude i procese, koristenje Al tehnologije te ubrzavanje usvajanja Al s GenAl.

Ljudi

Procesi

Tehnologija

Izvor: McKinsey, 2024



Kako zapoceti primjenu Al u vasem poslovanju?

Bez obzira pocinjete li ili ve¢ provodite digitalnu transformaciju poslovanja, pristupi koje su usvojile vodece
tvrtke ukazuju na sedam nacela za provedbu uspjesne transformacije pogonjene Al-jem.

|zradite Al strategiju | plan provedbe Al transformacije
. Etablirajte dugorocCnu viziju i osigurajte vodstvo

. Komunicirajte razumljivo i Cesto

Skalirajte provedbu (korak-po-korak)

Formalizirajte vrijednost koja se oCekuje (KPI)

I

Koristite vanjsku pomoc (npr. IT struCnjaci i poslovni konzultanti)



UMJETNA INTELIGENCIJA (Al)
NECE ZAMJENITI LJUDE,
VEC CE LJUDI KOJI KORISTE |
RAZUMIJU Al ZAMJENITI LJUDE
KOJI JU NE KORISTE | NE RAZUMIJU
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