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FLEKSIBILNOST

INTERN. O. EKSTERN. O.

KONTROLA



FLEKSIBILNOST

* lojalnost  adaptabilnost
 kohezija * Spremnost
e moral * YazVvo|

INTERN. O. EKSTERN. O.
e stabilnost e djelotvornost
« kontinuitet  ué¢inkovitost
 kontrola ! e profit

KONTROLA



FLEKSIBILNOST

PODRSKA INOVACIJA

INTERN. O. EKSTERN. O.

PRAVILA CILJEVI

KONTROLA



FLEKSIBILNOST

GRUPNA RAZVOJNA
INTERN. O. EKSTERN. O.
HIJERARHIJSKA RACIONALNA

KONTROLA



FLEKSIBILNOST

GRUPNA RAZVOJNA

* razumijevanje * nove ideje /stvari / misljenja

* pomaganje * novi nacini rada

* povjerenje * izazovi

* koordinacija * nova ftrzista

* prijateljska atmosfera * novi proizvodi

* topla” radna klima * preispitivanje starih ideja
INTERN. O. EKSTERN. O.

* pisane procedure * postavljanje ciljeva

* visoka specijalizacija u radu  mjerljivost radnih aktivnosti

« vertikalna komunikacija * rokovi

* hijerarhijski autoritet * postignuca Irezultati

* naglasavanje pravila * ind /grup /org ciljevi

« formalni propisi * ind /grup /org izvedba

HIJERARHIJSKA

KONTROLA



FLEKSIBILNOST

EKSTERN. O.

Meduljudski Otvoreni
odnosi sistem
INTERN. O.
Internalni Racionalni
proces cilj

KONTROLA




FLEKSIBILNOST

Suradnja Stvaranje
raditi zajedno raditi prvi
INTERN. O. EKSTERN. O.
raditi dobro raditi brzo
Kvaliteta Natjecanje

KONTROLA



DECENTRALIZACIJA

Q i DIFERENCIJACIA N
Razvoj Ekspanzija 8:5
ljudskih i promjena

potencijala

ODRZAVANJE KOMPETITIVNA

SISTEMA POZICIJA SIST.
Kontinuitet Maksimizacija
| konsolidacija rezultata $

CENTRALIZACIJA
INTEGRACIJA



FLEKSIBILNOST

Q osjetljivost izazov er:b
razumijevanje razlicitost
podrska stimulacija
pripadanje kompenzacija
timski rad priznanje
privrzenost nagrada
INTERN. O. EKSTERN. O.

standardizacija
mjerenje
objektivnost

A\

koordinacija
predvidljivost
kontrola

Vv

KONTROLA

produktivnost
utjecaj
postignuce

usmjerenje
svrha
jasnoca uloge

$



FLEKSIBILNOST

@ Mentor Inovator 5D
Facilitator Posrednik
INTERN. O. EKSTERN. O.
Monitor Producent

f Koordinator Reziser $

KONTROLA



FLEKSIBILNOST

2. Interpers. komunikacija

3. Razvoj podredenih
1. Razvoj tima \

2. Participativno odlucivanje

3. Rjesavanje konflikata
FAC

N\

INTERN. O. <

1. Razumijevanje sebe i drug.4 1. Zivjeti s promjenom
2. Kreativno misliti
3. Upravljati promjenom

Azg radnja i odrZanje mo¢i

2. Pregovaranje za pristajanje
POS |\ 3. Prodavanje ideja

.. : .. MON
1. Prim. 1 org. informacija

2. Evaluacija rutinskih inf.

3. Odgovaranje na rut. iry

1. Planiranje
2. Organiziranje

KOO

f 3. Kontrola

4

REZ

>  EKSTERN. O.
1. Osobna prod. i motivacija

2. Motiviranje drugih

3. Uprav. vremenom i stresom

PRO

1. Preuzimanje inicijative
2. Postavljanje ciljeva
3. Efikasno delegiranje

$

KONTROLA



FLEKSIBILNOST

Q e pripadnost * INnovacija 8:,5

* moral  adaptacija
- participacija *razvoy
» otvorenost * pridobivanje
resursa
INTERN. O. EKSTERN. O.

« dokumentiranje
« upravljanje
Informacijama

 produktivnost
* postignuce

» stabilnost * direkcija

f  kontrola * jasnoca ciljeva $

KONTROLA




FLEKSIBILNOST

Zastupnik Agent
zaposlenih promjena
N /
INTERN. O. EKSTERN. O.
/ N\
Administrativni Strateski
ekspert partner

KONTROLA



Zastupnik Agent
N\ /

/ \
Ekspert Partner
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