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01 Uvod

02 Interna transformacija

03 Pristup klijentima

04 Pogled u budućnost



Izazovi i mogućnosti dvostrukog transformiranja
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● Definirati strateški imperativ

● Održavanje fokusa

● Istraživanje vs Isplativost

● Strateška partnerstva

● Rizici dvostruke transformacije

Razvijanje AI usluga i vlastita transformacija u isto 

vrijeme





● Procesi i produkti

● Edukacija i angažman

● Etički pristup

● Prilagodba kulture

● “Early adopters”



● Konzultantske usluge i implementacija

● Personalizirana AI rješenja

● Izazovi:

● Razina integracije i usluga

● Razumijevanje klijenta i njegove spremnosti

● Razumijevanje naše spremnosti 

Prižanje AI usluga drugim kompanijama



● Osiguranje podataka i privatnost

● Etička pitanja

● Novo normalno
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