O

Q. We gotthe A

Whatever the

Pioniri digitalne ere
na pragu nove revolucije

Zlatko Matokanovié

Direktor istraZivanja i razvoja umjetne inteligencije
Qd.o.o




D

Whatever the Q, We got the A

Sadrzaj

01

02

03

Uvod

Interna transformacija

Pristup klijentima

Pogled u buduénost




Izazovi i moguénosti dvostrukog transformiranja
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Dvostruka transformacija

Razvijanje Al usluga i vlastita transformacija u isto
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e Definirati strateski imperativ
e Odrzavanje fokusa

® |straZivanje vs Isplativost

e Strateska partnerstva

e Rizici dvostruke transformacije
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| Interna transformacija
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® Procesii produkti

e Edukacijaiangazman
e Eticki pristup

e Prilagodba kulture

e “Early adopters”
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Pristup Klijentima

Prizanje Al usluga drugim kompanijama

e Konzultantske usluge i implementacija ‘

e Personalizirana Al rjeSenja

® |zazovi:
e Razinaintegracije i usluga
e Razumijevanje klijenta i njegove spre}

e Razumijevanje naSe spremnosti




Pogled u buducnost

e Osiguranje podataka i privatnost
e Eticka pitanja

e Novo normalno






