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Što potiče inovativnost?

intrinzična motivacija +

ekstrinzična motivacija +

intrinzična > ekstrinzična 

intrinzična + ekstrinzična



Strategija
Struktura
Procesi

ULJP

Sposobnosti za 
inovativnost

Sektor
Organizacijska kultura/klima

Inovativnost 
organizacije

Veličina tima
Struktura tima
Grupni procesi

Vodstvo

Timska klima

Odnos nadređeni-podređeni
Međuzavisnost ciljeva

Inovativnost 
grupe/tima

Dizajn posla
(Kreativna) osobnost

Radna angažiranost

Obrazovanje
Godine/radni staž

Inovativnost 
pojedinca



Kreativnost + inovativnost = inovativno radno ponašanje



karakteristike posla „kreativni“ poslovi „inovativni“ poslovi
za

ad
ac

i
autonomija na poslu visoka visoka

raznolikost zadataka visoka umjerena

cjelovitost posla visoka umjerena

zn
an

je
 

složenost posla visoka visoka

raznolikost vještina visoka umjerena

rješavanje problema visoko umjereno do visoko

procesiranje informacija visoko umjereno

o
d

n
o

si

međuzavisnost posla niska do umjerena visoka

interakcija s drugima umjerena visoka

društvena podrška niska do umjerena visoka

Dizajn posla za kreativnost i inovativnost



Nužne karakteristike posla za kreativnost i inovativnost

Radna uspješnost (T3) Kreativnost (T2) Inovativnost (T3)

Uvjet

% radne uspješnosti Podrška nadređenog (T1) Podrška nadređenog (T1) Autonomija na poslu (T1)

0 NN NN NN   

10 NN NN NN

20 NN NN NN

30 NN NN NN

40 NN NN NN

50 2,3 NN NN

60 10,8 NN NN

70 19,3 7,7 21,0

80 27,8 36,8 44,8

90 36,2 65,9 68,7

100 44,7 95,0 92,6



Što je važnije: kreativan menadžer ili inovativan zaposlenik?





znalac.efzg.hr



pojedinačni zadaci organizacijski zadaci

FORMALNO

inovativno radno ponašanje

strateške obnove (menadžeri), rješenja 

za kupce (stručnjaci)

delegiranje zadataka vezanih uz 

provedbu specifične promjene

POTAKNUTO

inovativno radno ponašanje
ideje za nove usluge unutar odjela dijeljenje ideja između odjela

NEOČEKIVANO

inovativno radno ponašanje
primjena novih tehnologija (stručnjaci)

ideje o strateškim pitanjima 

(stručnjaci)

Inovativno radno ponašanje u organizacijama
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Izvori kreativnih ideja



?

thernaus@efzg.hr

mmaric@efzg.hr


