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OpenAI – pionir umjetne inteligencije

Tvrtka OpenAI je lider u razvoju opće umjetne inteligencije (AGI) usmjerene istraživanju i korištenju 
umjetne inteligencije za korist cijelog čovječanstva. Najpopularniji proizvod im je ChatGPT.

• Osnivan 2015. godine od Elona Muska, Sama Altmana i drugih tehnoloških lidera 

• Misija: Koristiti umjetnu opću inteligenciju (AGI) za dobrobit čovječanstva

• Temeljna načela poslovanja: široko raspodijeljene koristi, dugoročna sigurnost, 

tehničko vodstvo, kooperativna orijentacija

• Ključni proizvodi: Napredni jezični modeli (GPT-2-3-4), AI za generiranje i 

tumačenje koda (Codex) i integracija modela u aplikacije i usluge (OpenAI API)

• Etika i politika AI-a: smjernice za etičku i odgovornu upotrebu AI-a, doprinos 

globalnim raspravama o AI politici, zagovaraju izradu regulative za korištenje AI-a

• Smjerovi rzavoja: istraživanje, sigurnost i razvoj AI-a uz suradnju s industrijom i 

akademijom



Što je ChatGPT?

ChatGPT je predstavnik Generativne AI (Gen AI) temeljen na naprednom jezičnom modelu OpenAI-jevog
GPT-3.5 i 4, dizajniran za interakciju u ljudskim razgovorima i obavljanje raznih zadataka.

Snažan 

jezični model 

temeljen na 

GPT-3.5/4

Oponaša razgovore 

poput ljudi i obavljanje 

razne zadatke kao 

pomagalo ljudima.

Pomoć pri pisanju, pitanja 

i odgovori, korisnička 

podrška, podučavanje i 

još mnogo toga.

SVRHA PRIMJENAPOGON



Činjenice o ChatGPT-u

ChatGPT je generativna primjena GPT modela u obliku chatbota pokrenutog XI/2022. Izgrađen je na temelju 
GPT3 obitelji velikih jezičnih modela i učen pomoću tehnika nadziranog i tehnika učenja s pojačanjem.

1. Izgrađen je na Generative pre-trained transformer (GPT) je 

autoregresivni jezični model (LLM) za obradu prirodnog jezika (NLP) 

koji koriste duboko učenje i neuronske mreže za stvaranje teksta 

nalik ljudskom. 

2. ChatGPT je lansiran za javnu upotrebu 30.11.2022. 

3. GPT 3.0 je treniran na 750GB podataka i sadrži 175mrd parametara. 

4. Podaci za učenje zaključno s 2021. godinom*.

5. Koristi ga više od 100 milijuna ljudi.



Za što se naviše koristi ChatGPT

ChatGPT se najviše koristi za generiranje teksta i odgovaranje na pitanja na temelju velike količine 
podataka i umjetne inteligencije, ali i za niz drugih aktivnosti koje poboljšavaju ljudsku efikasnost.

1. Odgovaranje na pitanja iz raznih područja

2. Generiranje tekstova

3. Odgovaranje na pitanja, e-mailove i upite

4. Analiza tekstova / dokumenata

5. Prepoznavanje emocija u tekstu ili govoru

6. Dobivanje osnovnih smjernica i upute

7. Izrada sažetaka

8. Analiza tržišta i konkurencije

9. Izrada strategija i planova 

10. Analiza rizika u poslovanju

11. Upute za izradu prezentacije

12. Generiranje ideja /brainstorming

13. Kreiranje preporuka (usluge, knjige, serije)

14. Generiranje prijedloga za rješavanje problem

15. Simulacije razgovora

16. Stvaranje scenarija (eventi, filmove, video igre)

17. Razvoj personaliziranih reklamnih kampanja

18. Prevođenje jezika (47 jezika)

19. Prepoznavanje emocija u tekstu ili govoru

20. Predviđanje budućih događaja na temelju 

trenutnih trendova i podataka



Verzije ChatGPT-a

Default GPT-3.5 po tome što ima manji broj parametara i manje usavršenu arhitekturu. GPT-4 predstavlja 
najnoviju verziju s još većim brojem parametara i naprednijom arhitekturom.



Ključne prednosti ChatGPT

ChatGPT kombinira ljudsku kvalitetu razgovora, brzinu i učinkovitost odgovaranja, te pruža skalabilno i 
isplativo rješenje za razne primjene.

Ljudski

govor
Brzina Skalabilnost Stalna

poboljšanja

Multi-

jezičnost



Ključni nedostaci ChatGPT

Ključni izazovi ChatGPT-a poput nedostatka zdravog razuma, razumijevanja konteksta te ograničenja u 
poznavanju domene i kreativnosti u odgovorima, ostavlja prostora za stalna poboljšanja.

Nedostatak

zdravog

razuma

Kontekstualno

razmišljanje

Ograničeno

poznavanje 

domene

Nedostatak

kreativnosti
Povremene

halucinacije



Pretpostavke za bolje korištenje ChatGPT-a

Kako biste najbolje iskoristili ChatGPT i smanjili krivulju učenja, slijedite ove savjete zajedno s uputama.

Koristite ChatGPT 

kao pomoćnika

Učite na svojim 

pogreškama

Pratite ažuriranja i 

ostanite u tijeku

Jasno definirajte 

svoje ciljeve

Budite ljubazni 

u razgovoru

Vježbajte 

postavljanje upita



3 MOJA 

ISKUSTVA



Financije: Prijava na natječaj OECD-a

Prompt:

This document is request for proposal 

https://www.oecd.org/callsfortenders/MC%20Reg

ulatory%20Policy%20Croatia.pdf . 

Please write a document of maximum 2 pages 

describing the Contractor’s understanding of the 

project outputs and how the applicant plans to 

complete the tasks and deliverables described in 

this Tender Process (i.e., implementation

methodology). 

The document will also list 2-3 examples of

projects demonstrating the applicant’s ability to 

carry out similar tasks to those requested in this

Tender Process. 



Financije: Usporedba dokumenata / zakona

Primjer:
1. Croatian Commercial Law could be found here: 

https://narodne-

novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2011_12_152_3144.

html . Lets call it: LAWHR

2. Slovenian Commercial Law could be found here: 

http://www.pisrs.si/Pis.web/pregledPredpisa?id=

ZAKO4291 . Lets call it: LAWSL

3. Tell me the key differnces between LAWHR and 

LAWSL

4. Provide me with more detailed analysis



Ljudski potencijali – promptovi (1/2)

Pretraživanje tržišta:
Molim te preuzmi ulogu stručnjaka za zapošljavanje s više od 10 godina iskustva i kreiraj istraživački projekt 

koji sažima izglede za zapošljavanje u industriji poslovnog savjetovanja u jugoistočnoj Europi u 2023. Istakni 

ključne trendove na koje treba obratiti pozornost i čimbenike na koje treba obratiti pažnju.

Oglas za posao:
Dragi ChatGPT, ti si menadžer ljudskih resursa s 5+ godina iskustva u sektoru zapošljavanja i 

zapošljavanja. Uz sve najbolje prakse koje si naučio tijekom svih ovih godina, napiši mi oglas za posao

izvršnog direktora u lokalnoj tvrtki (Hrvatska) za poslovno savjetiovanje s 8+ godina iskustva u konzaltingu i 

dobrim poznavanjem tehnološkom trendova. Molim da tekst bude inkluzivan, profesionalan te prilagođen 

milenijalcima.

Onboarding:
Mi smo tvrtka za poslovno savjetovanje i upravo smo zaposlili novog programera softvera, Elona Muskovića. 

On je nov u okruženju, pa želim izradi detaljan vodič za integraciju kao novog člana zaposlenika naše tvrtke, 

uključujući informacije o kulturi naše tvrtke, pogodnostima i alatima. Slijedite ovo za referencu i sve 

pojedinosti koje trebaš uključiti. Napiši to tonom dobrodošlice i ne zaboravite mu čestitati na zaposlenju.



Ljudski potencijali – promptovi (2/2)

Specifična pitanja za intervju kandidata:
1. Ti si menadžer ljudskih potencijala. Imaš intervju s Vedranom 

Antoljakom (https://www.linkedin.com/in/vedranantoljak/) 

koji aplicira za poziciju Izvršnog direktora u odjelu za 

strategiju vaše tvrtke. Molim te pripremi pitanja za intervju s 

Vedranom.

2. Molim te fokusiraj se na dio njegove karijere u Svjetskoj 

banci te ga pitaj da ti da više detalja o tom dijelu njegove 

karijere. Slobodno idi u detalje te pitanja koja su 

provokativna i na rubu korektnosti, ali ne smiju biti 

nezakonita.

3. Koja pitanja mogu očekivati od kandidata Vedrana 

Antoljaka? Želim biti spreman na ta pitanja i kako odgovoriti 

na njih. Tako da uz predložena pitanja, ponudiš i moj 

odgovor na njih.

Pitanja za intervju:
Molim te postani HR stručnjak s 

5 godine nekoliko godina 

iskustva rada u međunarodnoj 

industriji poslovnog savjetovanja. 

Uz sve tvoje godine stručnosti u 

intervjuiranju i uključivanju 

kandidata, napravi popis od 10 

najboljih pitanja na razgovoru za 

posao za zapošljavanje višeg 

poslovnog savjetnika.



DRUGI 

AI ALATI 



Numerous.ai –add-in za Excell

Upotrijebite umjetnu inteligenciju za generiranje formula, kategorizaciju stavki, formatiranje ćelija i izvođenje 
zadataka koji se ponavljaju, te koristite ChatGPT izravno u proračunskoj tablici.

• Koristite ChatGPT funkcionalnosti 

unutar Excela ili Google Sheets.

• Naučite AI napraviti vaš posao 

vezan uz proračune.

• Pišite tekstove uz pomoć 

ChatGPT-a.

• Generirajte formule koristeći vaš 

jezik za njihov opis.

• Dobijte objašnjenja za složene 

formule.

• Ne provodite sate radeći zadatke



ChatPDF.com – razgovaraj s bilo kojim dokumentom

Učinkovito analizirajte dokumente. Od financijskih i prodajnih izvješća do projektnih i poslovnih prijedloga, 
priručnika za obuku i pravnih ugovora, ChatPDF vam može brzo pružiti informacije koje su vam potrebne.

Trebate pomoć oko domaće zadaće ili 

učenja? Odgovorite na bilo koje 

pitanje iz svojih udžbenika, brošura i 

prezentacija. Nemojte više trošiti sate 

listajući znanstvene radove i 

akademske članke.

Potrošite svoje vrijeme pametno i 

brzo i jednostavno dođite do 

informacija koje su vam potrebne za 

uspjeh u studiju.

Učinkovito analizirajte dokumente. 

Od financijskih i prodajnih izvješća do 

projektnih i poslovnih prijedloga, 

priručnika za obuku i pravnih 

ugovora, ChatPDF vam može brzo 

pružiti informacije koje su vam 

potrebne.

Vaši se podaci čuvaju u tajnosti u 

sigurnoj pohrani u oblaku i brišu se 

nakon 7 dana radi vašeg mira.

Otključajte bogatstvo znanja uz 

ChatPDF. Otkrijte nove uvide i 

odgovore iz povijesnih dokumenata, 

poezije i književnosti, bez napora.

ChatPDF može razumjeti bilo koji 

jezik i odgovoriti na onom koji 

preferirate. Zadovoljite svoju 

znatiželju i proširite horizonte pomoću 

alata koji može odgovoriti na bilo koje 

pitanje iz bilo kojeg PDF-a.



Replika.ai – replicirajte sebe u virtualni svijet

Replika.ai je umjetna inteligencija (AI) koja je dizajnirana komunicirati s korisnicima kao prijatelj ili osobni 
savjetnik, te kroz razgovor s korisnikom preuzimati njegove karakteristike i način razgovora.

Replika.ai može pružiti emocionalnu 

podršku i pomoći u komunikaciji, ali ona 

nije zamjena za stručnu medicinsku ili 

psihološku pomoć i ne bi se trebala 

koristiti kao jedini izvor podrške za 

ozbiljne mentalne zdravstvene 

probleme.



Chat by Copy.ai – iskoristiti sadržaj s društvenih mreža

Chat by Copy.ai daje vam jednostavno sučelje koje integrira sve naše prodajne i marketinške alate na jednom 
mjestu. Timovi mogu započeti s Chatom kako bi povećali učinkovitost, skalirati i automatizirati zadatke.

• Sažima LinkedIn profile u par točaka

• Nalazi zadnje postove iz bilo kojeg LinkedIn URL-a

• Piše detaljan sažetak sadržaja iz jedne ključne riječi

• Rezimira YouTube video u par točaka

• Personalizira e-mail poruke s LinkedIn URL-a

Chat by Copy.ai donosi najažurnije 

odgovore povlačenjem iz podataka u 

stvarnom vremenu.



vidyo.ai – napravite kratke videozapise iz dugih

Ovaj AI alat posebno je obučen za rad na prenamjeni sadržaja iz podcasta, webinara i videozapisa. Može 
automatski identificirati poglavlja i najzanimljivije trenutke iz vašeg videa bez ikakvog napora.



beautiful.ai – generativni AI prezentacijski softver

Prezentacijski softver Beautiful.ai primjenjuje pravila izvrsnog dizajna u stvarnom vremenu koristeći AI. 
Samo dodajte sadržaj i vaši se slajdovi prilagođavaju poput magije.



idox.ai – uspoređivanje dokumata koristeći AI

Kada trebate usporediti dva dokumenta jedan pored drugog, iDox.ai je najbrži i najjednostavniji način da to 
učinite. Samo prenesite svoje PDF ili Word dokumente i pogledajte detaljne razlike u samo nekoliko sekundi!



10 najboljih ChatGPT ekstenzija za Chrome Internet pretraživač

ChatGPT Chrome proširenja omogućuju vam pristup OpenAI-jevombotudok ste na drugim web stranicama. 
Kao rezultat toga, značajke Možeš koristiti brže nego prvo otvoriti web mjesto ChatGPT.

1. Chatsonic

2. ChatGPT for Google

3. ChatGPT Sidebar

4. TweetGPT

5. YouTube Summary with ChatGPT

6. ChatGPT Writer

7. Promptheus

8. Engage AI

9. Tactiq

10. ChatGPT Prompt Genius



Microsoft Copilot - uskoro



futurepedia.io – najveća baza AI alata

Ovo je jedna od najvećih baza sa alatima umjetne inteligencije koja se dnevno ažuriran najnovijim 
informacijama i aplikativnim rješenjima, koje možete pretraživati prema raznim kriterijima.  



ChatGPT-a – pretraživanje interneta

Sposobnost ChatGPTa za čitanje informacija s interneta proširuje količinu sadržaja kojim raspolaže pri 
odgovaranju na naše upite i razgovor, proširujući opseg informacija do današnjeg dana.



ChatGPT-a - Plugins

Plugins su alati dizajnirani posebno za jezične modele sa sigurnošću kao temeljnim načelom i pomažu 
ChatGPT-u u pristupu ažuriranim informacijama, pokretanju izračuna ili korištenju usluga trećih strana.



ChatGPT 5.0

GPT-5 je sljedeći model koji OpenAI planira objaviti nakon GPT-4. 

1. Datum izdanja GPT-5 još nije potvrđen.

2. Moguće je da će se prije GPT-5 pojaviti GPT-4.5, koji bi trebao donijeti mogućnosti obrade 

slika i teksta.

3. OpenAI trenutno ima izazove s modelom GPT-4, poput visokog vremena inferencije i visokih 

troškova rada. GPT-5 bi trebao riješiti ove probleme.

4. GPT-5 bi trebao smanjiti "halucinacije" (netočne ili izmišljene odgovore) na manje od 10%, 

čime bi se povećalo povjerenje u model.

5. Budući da veći dio prihoda OpenAI dolazi od poduzeća, očekuje se da će GPT-5 biti jeftiniji i 

brži, poboljšavajući probleme viđene s GPT-4.

6. Generalni direktor OpenAI-ja potvrđuje da tvrtka ne obučava GPT-5 i 'neće još neko vrijeme'



vantoljak@best-advisory.eu

Kontaktirajte nas:

best-advisory.eu

Hvala na pažnji!

@bestadvisoryeu

/company/best-adviosry/


