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Jedna platforma za sve: 
komunikacija grada, 
građana i turista

• Web i Mobilna aplikacija u Cloud okruženju
• CMS - sustav za upravljanje sadržajem
• Integriran sustav e-Građanin (NIAS), 

jedinstvena prijava na sve e-Usluge
• Informiranje građana u realnom vremenu
• Obavijesti na temelju geolokacije
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Plaćanje gradskih računa 
jednim potezom prsta

• Integracija s gradskim poduzećima
• Plaćanje svih gradskih računa jednim 

potezom prsta
• Plaćanje računa bez naknade
• Pregled svih plaćenih i neplaćenih računa
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Gradska komunikacija i 
događanja na jednom 
mjestu

• Svi zahtjevi građana na jednom mjestu
• Praćenje rada gradskih službi
• Prevencija učestalih prijava i veće 

zadovoljstvo građana
• Kalendar gradskih događanja
• Kupovina ulaznica putem aplikacije
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Brže od papira - Digitalno 
podnošenje zahtjeva

• Kreiranje obrazaca prilagođenih gradu
• Zahtjevi su vidljivi relevantnim službama
• Ankete kao glas građana
• Alat za pomoć pri odlučivanju u mjesnim 

odborima
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Brži odgovori, zadovoljniji 
građani: Novi AI asistent

• Brzi odgovori na česta pitanja
• Odgovori iz interne baze znanja
• Preuzimanje otvorenih upita od strane 

agenta
• Povećano zadovoljstvo građana
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Povezivanje rješenja za 
pametniji i učinkovitiji grad

• Integracije s već prisutnim 
gradskim rješenjima

• Prilagođena rješenja prema 
potrebama gradova

• Nove AI funkcionalnosti
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Is your city the next 
smart city?
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