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O Projektu
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• Financira se iz Europskog socijalnog fonda (ESF)

• Korisnik: SDURDD

• Vrijednost projekta: 22.465.901,38 kn (s PDV)

• Početak projekta: 20.11.2018.

• Očekivani završetak projekta: rujan 2022.

• Trajanje projekta: 47 mjeseci



O projektu
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• U sustavu e-Građani dostupno 90+ e-usluga javnopravnih tijela

• Najčešće funkcionalnosti:
• Preuzimanje dokumenata u elektroničkim formatu (npr. različitih potvrda iz državnih matica, 

knjige državljana, MUP-a, Porezne uprave, HZMO, Min.pravosuđa i dr.)
• Uvid u podatke (npr. statusa u osiguranjima, radnom stažu, državnim maticama, OIB sustavu i 

sl.)

• Zakonska obveza potpisivanja podnesaka (zahtjeva za pružanje javne usluge)

• Nepostojanje šire prakse elektroničkog potpisivanja takvih zahtjeva od strane 
građana kao korisnika 

• Nemogućnost elektroničkog potpisivanja i pečatiranja akata od strane javnopravnih
tijela prema korisnicima javnih usluga

• Velik administrativni teret kao i troškovi za građane

• Nema međusektorske integracije procesa



Predloženo rješenje
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Predloženo rješenje



Vremenski plan projektnih aktivnosti
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Izdavanje potpisnih sredstava
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• U projektu osigurano izdavanje:
• 30.000 kvalificiranih potpisnih certifikata na QSCD uređaju

• 2.500 kvalificiranih elektroničkih pečata

• + odgovarajući broj udaljenih potpisnih certifikata



Registracijski ured (RA)
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• Izdavanje kvalificiranih certifikata podložno certifikaciji i neovisnom auditu

• Svako TJV ima RA službenika (ili više njih)

• Poslovi:
• Zahtjevi za izdavanje certifikata

• Identifikacija korisnika

• Komunikacija sa izdavateljem cedrtifikata (AKD)

• Uručenje korisnicima

• Upravljanje certifikatima
• Suspenzija

• Deblokada

• Opoziv



Pitanja

Hvala na pažnji!

potpis.pecat@rdd.gov.hr


