
IZJAVA O ZAŠTITI OSOBNIH PODATAKA 
Datum zadnje promjene: 28.08.2020. 

 

Lider media d.o.o., za izdavaštvo i organizaciju evenata, obrađuje podatke u skladu s 
europskom Općom uredbom o zaštiti podataka (GDPR). 

Ovom Izjavom o zaštiti osobnih podataka Lider media d.o.o., Trg žrtava fašizma 6, 10000 
Zagreb, OIB: 75374786952 (dalje u tekstu: Lider media) štiti privatnost svojih korisnika u 
skladu sa europskom Općom uredbom o zaštiti podatka 2016/679/EZ (Uredba, GDPR) i 
Zakonom o provođenju Opće uredbe o zaštiti podataka NN 42/2018 te drugih važećih 
propisa primjenjivih u Republici Hrvatskoj, koji uređuju zaštitu osobnih podataka.  
 

Izjavom o zaštiti osobnih podataka Lider media objavljuje kako prikuplja, koristi i obrađuje 
podatke korisnika web stranice lider.events, na kojoj se registriraju sudionici svih skupova, 
evenata, seminara, konferencija, edukacija i općenito događaja u organizaciji Lider medije, 
bilo u offline ili online obliku.  Lider media jamči svojim korisnicima da sve osobne podatke 
tretira kao povjerljivu informaciju. 

Izjavom o zaštiti osobnih podataka uređuje se način postupanja osobnim podacima koje 
korisnici ostavljaju u registracijskim formama na stranici lider.events. 

Podaci se prikupljaju radi: odgovora na upit korisnika, osiguranja pružanja i plaćanja usluge 
te promocije usluga Lider medije putem newslettera.  

Podaci koji se prikupljaju su: 

Ime i prezime 

Naziv tvrtke 

OIB tvrtke 

E-mail adresa 

Kontakt telefon 
 

Ove podatke čuvamo 12 godina od zadnje kupovine kotizacije, odnosno ispunjavanja 
registracijske forme. 

Popunjavajući formulare na stranici lider.events kao i formulare dostavljene mailom, korisnik 
jamči da su informacije koje su dostavili točne i da je korisnik u cijelosti suglasan s 
odredbama ove Izjave o korištenju osobnih podataka.   

E-mail adresu kao podatak dijelimo sa online servisom Webpower Adria, sustavom za slanje 
newslettera, putem kojega šaljemo informacije o događajima koji bi korisnika mogli 



zanimati. Korisnik se u svakom trenutku može odjaviti klikom na link 'Odjava' u svakom 
newsletteru Lider medije.  

Podatke korisnika Lider medija ne prodaje i ne iznajmljuje trećim stranama niti stavlja trećim 
pravnim i fizičkim osobama na raspolaganje bez pristanka korisnika. Podacima imaju pristup 
djelatnici Lider medije u odjelima prodaje i konferencija.  

Osim djelatnika Lider media, navedenim podacima ima pristup i tvrtka Euroart d.o.o. iz Siska 
koja nam pruža uslugu izrade i održavanje web stranica te tvrtka Megatrend d.o.o. iz 
Zagreba, koja nam pruža uslugu hostinga. 

Prema ranije navedenim načinima prikupljanja podataka, ovisno o mjestu i svrsi  prikupljanja 
i obrade, neke od korisničkih podataka dijelimo i sa sljedećim tvrtkama, vanjskim 
izvršiteljima: Google Analytics, Facebook, LinkedIn, Domena d.o.o., Infokorp d.o.o. 
računovodstveni servis. Pored navedenih, temeljem zakonskih obaveza, osobni podaci bit će 
dani na uvid i predstavnicima nadležnih zakonskih tijela na njihov zahtjev. 

Podaci koje prikupljamo pomoću trećih strana i njihovih servisa mogu se nalaziti i izvan 
Europske Unije, što ovisi o fizičkim lokacijama poslužitelja (servera) pojedinih servisa.  

Prilikom posjeta ovoj web stranici osobni podaci korisnika ostaju tajni, a Lider medija se 
obvezuje da neće drugim stranama otkrivati podatke koje je zaprimila, osim u slučajevima 
propisanim važećim zakonom 

Poslužitelj mreže koristi statistički softver. Ti su programi standardno obilježje svih web 
poslužitelja i nisu karakteristični samo za ovu stranicu. Takvi statistički programi omogućuju 
da Lider medija stranicu prilagodi da bude što efikasnija i jednostavnija za posjetitelje 
(prilagođavanje stranica za pojedine web preglednike, učinkovitost strukture ove web 
lokacije te posjećenost stranice). Zapisi o posjećenosti ove web stranice ne sadrže osobne 
podatke korisnika niti upućuju na osobe koje stranicu posjećuju. 

Sva preusmjeravanja s stranice lider.events odnose se na linkove poslovnih partnera Lider 
medije, pri čemu se Lider medija ograđuje od politike privatnosti i korištenja tih stranica. 

Lider medija d.o.o. zadržava pravo izmjene ili prekida svih ili bilo kojeg dijela ove web 
lokacije te uvjeta korištenja u bilo kojem trenutku. Promjene stupaju na snagu 
objavljivanjem na ovoj adresi. 
 

Ukoliko korisnik ima pitanja ili zahtjeve uz uvjete korištenja i Izjavu o zaštiti osobnih 
podataka, može Lider mediju kontaktirati na sljedeći način: 

Lider medija d.o.o. 
Trg žrtava fašizma 6, 10000 Zagreb, Hrvatska 
lider@lider.media 
+385 1 6333 505 
 

mailto:lider@lider.media


 

Obavijest o korištenju kolačića (tzv. cookies) 

Obavještavamo Vas kako Lider medija koristi kolačiće (tzv. cookies). 

Kolačići su tekstovne datoteke koje se pohranjuju na računalu posjetitelja stranice. Koristimo 

kolačiće u svrhu osiguravanja rada svih funkcija internetskog portala koji su nužni za 

normalno funkcioniranje te bez kojih nije moguće pristupiti stranici. Takvi kolačići ne mogu 

se isključiti ili izbrisati jer bez njih stranica ne bi ispravno funkcionirala. Kolačići ne pohranjuju 

nikakve osobne podatke, već isključivo tehničke podatke potrebne za ispravan rad stranice. 

Na stranici se mogu nalaziti i kolačići trećih strana (kao što su Google Analytics, Facebook i 

sl.) kao i kolačići za oglašavanje te slične poveznice, a koji također mogu prikupljati određene 

osobne podatke o Vama. Te kolačiće ne postavlja i ne kontrolira Lider medija. Za više 

informacija o tome kako se treća strana koristi kolačićima te na koji način možete istima 

upravljati, posjetite odgovarajuće web stranice treće strane.  

Kolačići trećih strana koji se koriste na Stranici su: Google Analytics - servis za mjerenje 

posjećenosti. Podatke Google Analytics čuva trajno, a korisnik ih može izbrisati kada poželi. 

Kolačići za analizu, kolačići trećih strana i kolačići za oglašavanje te slični kolačići mogu se 

pohraniti na Vaše računalo samo uz Vaš izričit pristanak. Takve kolačiće možete, putem 

odgovarajućih postavki na browseru, isključiti ili izbrisati. 

Upravljati kolačićima možete odabirom postavki u izborniku svog preglednika. Svoju privolu 

za korištenje kolačića možete uvijek povući na isti način, odabirom postavki u izborniku svog 

preglednika. 

 

OPĆI UVJETI POSLOVANJA 

Datum zadnje izmjene: 28.8.2020. 

Korištenjem sustava registracije na web stranici lider.events Korisnik ili Kupac se slaže sa 

svim pravima, obvezama i odgovornostima iz Općih uvjeta poslovanja Lider medije d.o.o., Trg 

žrtava fašizma 6, Zagreb (OIB: 75374786952).   

Lider media d.o.o. u suradnji sa partnerima (u daljnjem tekstu Organizator) organizira offline 

i online evente (konferencije, seminare, edukacije, poslovne skupove, forume, okrugle 

stolove, radionice i slično, u daljnjem tekstu Konferencije) te putem web stranice 

lider.events omogućava i prodaje proizvode/usluge koje Kupcu omogućavaju konzumaciju 

sadržaja na online i offline eventima.  

Kupac je svaki posjetitelj web stranice lider.events koji je došao na stranicu sa namjerom da 

se informira i/ili kupi proizvod/uslugu ponuđenu na stranici. Korisnik je svaki posjetitelj 

stranice lider.events. 

 



Ovaj dokument je elektronički ugovor između Lider medije d.o.o. i Korisnika ili Kupca te 

njegovim prihvaćanjem obje strane prihvaćaju sva prava, obaveze i odgovornosti koje su u 

njemu navedene. 

Organizator zadržava pravo da u bilo kojem trenutku, i bez prethodne obavijesti, ukoliko to 

smatra potrebnim, ukine ili izmijeni ovdje navedene Uvjete poslovanja.  

Organizator zadržava pravo promjene govornika koji prezentiraju digitalni sadržaj ili offline 

sadržaj tijekom Konferencija iz razloga koji nisu pod njegovom kontrolom. U takvom slučaju 

Korisnik koji je kupio digitalni sadržaj ili offline sadržaj nema pravo na naknadu od pružatelja 

usluga. 

Organizator zadržava pravo promjene datuma Konferencija iz razloga koji nisu pod njegovom 

kontrolom. U ovom slučaju, Kupac ima pravo dati izjavu, u dokumentarnom obliku, o raskidu 

ugovora te zatražiti povrat cjelokupnog iznosa uplaćenog u svrhu korištenja digitalnog ili 

offline sadržaja (Kotizacija). 

Kupac ili Korisnik koji je dobio pristup digitalnom ili offline sadržaju (Kotizacija) mogu ih 

koristiti u mjeri predviđenoj zakonom. Korisniku ili Kupcu se posebno zabranjuje davanje 

linkova ili projiciranjem istog trećim osobama koje nisu stekle pristup digitalnom ili offline 

sadržaju (Kotizacija). 

Kupcu ili Korisniku nije dozvoljeno širenje sadržaja, predstavljanje istih na tržištu, miješanje u 

njegov sadržaj, umnožavanje, kopiranje ili distribuciju, te bilo kakvu upotrebu sadržaja u 

digitalnom ili papirnatom obliku (prezentacije). 

U slučaju promjena ovih Uvjeta poslovanja obavještavanje Kupca/Korisnika odvijat će se 

postavljanjem na web stranicu ili slanjem e-maila. Izmjene i dopune Uvjeta stupaju na snagu 

u roku od 3 dana od dana kada su dostupne na web stranici.  

Uvjeti kupnje i upotrebe Kotizacija Liderovih offline i online Konferencija 

1. Cijene 

• Cijene Kotizacija Liderovih Konferencija objavljene su na svakoj podstranici web stranice 

https://lider.events/. Istaknute su u kunama i/ili eurima te se na iste dodaje porez na 

dodatnu vrijednost (PDV, 25 %). 

• Nakon prijave putem registracijske forme na upisanu e-adresu za dostavu 

ponude/predračuna stiže automatizirana poruka u obliku predračuna, tj. poziv za plaćanje. 

•  Sudjelovanje na offline ili online Konferenciji moguće je samo sudionicima koji su do 

datuma održavanja Konferencije platili predračun. Ukoliko predračun do dana održavanja 

Konferencije nije plaćen, prijavljenom sudioniku neće biti izrađena akreditacija zbog čega 

neće moći sudjelovati na Konferenciji. 

• Račun za isporučenu uslugu Lider media d. o. o. izrađuje i šalje na dan održavanja 

događaja. 

2. Način plaćanja  

https://lider.events/


• Lider media d.o.o. kupcima omogućuje virmansko plaćanje. 

 

3. Preuzimanje akreditacija 

•  Offline akreditaciju s imenom, prezimenom i tvrtkom sudionika Kupac preuzima prema 

unaprijed utvrđenom rasporedu akreditiranja sudionika koji se nalazi na podstranici 

konferencije koju posjećuje, a na stranici lider.events.  

•    Online akreditaciju u obliku poveznice na platformu na kojoj se događaj održava sudionik 

dobiva na e-adresu koju je ostavio prilikom ispunjavanja registracijske forme, na dan 

održavanja Konferencije. 

 

4. Uvjeti povrata otkazivanja i povrata uplaćenih offline i online kotizacija  

 

•     U slučaju pismenog otkazivanja sudjelovanja na Konferenciji 14 dana prije dana 

održavanja vraćamo puni iznos uplaćene kotizacije. Pismeno otkazivanja moguće je putem e-

mail adrese konferencije@lider.media 

•    Pismena odjava sedam dana prije početka događaja omogućuje povrat 50 % kotizacije. 

•  Šest i manje dana prije događaja uplaćeni iznos za Kotizaciju nismo u mogućnosti vratiti  

•        Izmjenu imena nositelja Kotizacije moguće je prijaviti u pismenom obliku najkasnije dva 

dana prije početka Konferencije. 

•        Ne uplati li Kotizaciju, prijavljenom Kupcu/Korisniku neće biti izrađena akreditacija / 

online pozivnica, zbog čega neće moći sudjelovati na Konferenciji. 

•       Ako prijavljeni sudionik uplati kotizaciju, a ne pojavi se na online ili offline konferenciji, 

povrat novca nije moguć. 

•         Pružatelj usluge zadržava pravo promjene datuma konferencije zbog razloga na koje 

ne može utjecati. 

•         U slučaju otkazivanja događaja ili promjene njegova termina moguć je povrat 

kotizacije. 

Kada se dogovori povrat novaca za otkazanu Konferenciju Lider media d.o.o. će iznos cijene 

ulaznice umanjen za popratne troškove (troškove dostave, transakcije, usluge itd.) vratiti 

Kupcu na unaprijed dostavljeni bankovni račun. 

 

Sukladno članku 10. Zakona o zaštiti potrošača, korisnik može svoj pisani prigovor uputiti na 

e-mail adresu: lider@lider.media ili poštom na adresu: Lider media d.o.o., Trg žrtava fašizma 

6, 10000 Zagreb, Hrvatska. U prigovoru molimo da navedete ime, prezime te e-mail ili 

mailto:lider@lider.media


poštansku adresu za dostavu odgovora. Odgovor na prigovor dostavit ćemo u pisanom 

obliku najkasnije 15 dana od dana primitka prigovora. 


